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àíàé óëñûí ýðäýì øèíæèëãýý, ñóäàëãààíû òºâ, õ¿ðýýëýí, 
íñòèòóò, áèçíåñ ýðõýëæ áóé ï¿¿ñ, êîìïàíè áîëîí òºð, îëîí íèéòèéí 

ðíûõîî íèéãýì, ýäèéí 
äàëãàà, øèíæèëãýý õèéäýã áà  ýäãýýð àæëûí ¿ð ä¿íã 

íèéãìèéí õºãæèëä, áàéãóóëëàãûí áîäëîãî, øèéäâýð, ñòð
¿éë àæèëëàãààíä òóñãàí àøèãëàäàã áèëýý. Óëñ ¿íäýñòíè

ñóóäëóóäûã øèéäâýðëýõýä óëàì íàðèéí òºâºãòýé áîëæ  áàéãàà ºíºº ¿åä 
íýã òàëààñ ñóäàëãàà, øèíæèëãýýíèé àæëûí à÷ õîëáîãäîë ºíäºðñºæ, 
õàìðàõ õ¿ðýý íü ÷ ºðãºæèæ áàéõàä íºãºº òàëààñ óã àæèë íü ñóäëàà÷äûí 
ç¿ãýýñ ºíäºð ìýäëýã, ÷àäâàð, õ¿÷ ÷àðìàéëòûã øààðäñàí íàðèéí àæèë 
áîëîí ººð÷ëºãä  
 Àëèâàà ñ àæèë òóõàéí áàéãóóëëàãà, õóâü õ¿íèé ç¿ãýýñ 

õýýõýí  õºðºí àã øààðääàã áºãººä ¿¿íä ñóäàëãààíû 
ý ëàõ, áîëîâñðóóëàõ, øèíæëýõ àæèë òåõíèê  àæèëëàãàà èõ 

áàéäàã íü ÷ íºëººëäºã. Ïðàêòèêààñ õàðàõàä ìàíàé ñóäëàà÷, øèíæýý÷èä 
ñóäàëãààíûõàà ìýäýýëëèéã öóãëóóëàõ, öóãëóóëñàí ìýäýýëýëäýý ä¿í 
øèíæèëãýý õèéõäýý èõýýõýí öàã õóãàöàà çàðöóóëæ áàéãàà íü àæèãëàãääàã. 
Èéìýýñ ýíý áàéäàëä ä¿ãíýëò õèéæ ñóäàëãààíû ìýäýýëëèéã áîãèíî 
óãàöààíä ¿ð ä óóëàõ íýãýí àðãà çàìûí òàëààð óíøèã÷ 
ëî

 Ýíý àðãà áîë SPSS for Windows ïðîãðàìì õàíãàìæèéã ñóäàëãààíû 
ìýäýýëëèéã áîëîâñðóóëàõ, øèíæëýõýä àøèãëàõ ÿâäàë þì. Òóñ àðãûã 
ñóäàëãààíû ìýäýý ã áîëîâñðóóëàõ óëàìæëàëò àðãà áîëîí ñ¿¿ëèéí 
¿åèéí  êîìïüþòåðèéí ïðîãðàìì àøèãëàí áîëîâñðóóëàõ àðãóóäòàé 
õàðüöóóëáàë èë¿¿ áîëîâñðîíãóé áºãººä íèéãìèéí ñòàòèñòèêèéí òîîí 

èíæèëãýýíèé îëîí íàðèéí àðãóóäààð ìýäýýëëèéã áîãèíî õóãàöààíä 
øè îìæòîé.   
 
 

ËÃÀÀÍÛ ÌÝÄÝÝËÝË ÁÎËÎÂÑÐÓÓËÀ
 

  ÌÓÈÑ, ÝÇÑ-èéí áàãø, äîê /PhD

Ìàíàé óëñûí ýðäýì øèíæèëãýý, ñóäàëãààíû òºâ, õ¿ðýýëýí, èíñòèòóò, 
áèçíåñ ýðõýëæ áóé ï¿¿ñ, êîìïàíè áîëîí òºð, îëîí íèéòèéí áàéãóóëëàãà, 
áèå äààñàí ýðäýìòýí ñóäëàà÷èä óëñ îðíûõîî íèéãýì, ýäèéí çàñãèéí 
õºãæëèéí ñóäàëãàà, øèíæèëãýý õèéäýã. 
. Óëñ ¿íäýñòíèé õºãæëèéí àñóóäëóóäûã øèéäâýðëýõýä óëàì íàðèéí 
òºâºãòýé áîëæ  áàéãàà ºíºº ¿åä íýã òàëààñ ñóäàëãàà, øèíæèëãýýíèé 
àæëûí à÷ õîëáîãäîë ºíäºðñºæ, õàìðàõ õ¿ðýý íü ÷ ºðãºæèæ áàéõàä íºãºº 
òàëààñ óã àæèë íü ñóäëàà÷äûí ç¿ãýýñ ºíäºð ìýäëýã, ÷àäâàð, õ¿÷ 

 ÷àðìàéëòûã øààðäñàí íàðèéí àæèë áîëîí ººð÷ëºãäºæ áàéíà. 
.Ïðàêòèêààñ õàðàõàä ìàíàé ñóäëàà÷, øèíæýý÷èä ñóäàëãààíûõàà 
ìýäýýëëèéã öóãëóóëàõ, öóãëóóëñàí ìýäýýëýëäýý ä¿í øèíæèëãýý õèéõäýý 
èõýýõýí öàã õóãàöàà çàðöóóëæ áàéãàà íü àæèãëàãääàã. Èéìýýñ ýíý áàéäàëä 
ä¿ãíýëò õèéæ ñóäàëãààíû ìýäýýëëèéã áîãèíî õóãàöààíä ¿ð ä¿íòýé 
áîëîâñðóóëàõ íýãýí àðãà çàìûí òàëààð óíøèã÷ îëîíäîî ºã¿¿ëæ ñàíàëàà 
õóâààëöàõûã ñóäëàà÷ çîðüæýý. 
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Çóðàã 1. SPSS ïðîãðàììûí öîíõ 
  

 
 

SPSS for Windows ïðîãðàìì íü Àìåðèê, Àíãëè, Àâòðàëè, ªìíºä 
îëîíãîñ çýðýã ºíäºð õºãæñºí îðíóóäàä ò¿ãýýìýë õýðýãëýãääýã áºãººä 
¿¿ëèéí ¿åä äýëõèéí áóñàä îðîí, òóõàéëáàë ìàíàé óëñàä õýðýãëýý íü 
ëàì èõýñ÷ áàéãàà ïðîãðàììóóäûí òîîíä ç¿é ¸ñîîð îðæ áàéãàà þì.  Ýíý 

• Windows ñèñòåìèéí îð÷èíä àæèëëàäàã; 
• Ñòàòèñòèêèéí áîëîí ò¿ãýýìýë õýðýãëýãääýã òîîí øèíæèëãýýíèé 

ààñ
• Òºðºë á¿ðèéí ñóäàëãàà, ò¿¿íèé äîòîð àíêåò, àñóóëãûí òºðëèéí 

àëãààíû ìýä îëîâñ
• Òóðøëàãà áàãàòàé õýðýãëýã÷ ÷ ýíãèéí øèíæèëãýýíèé àðãóóäûã 

ãëàí òîîöîî õ áîë
• Õýðýãëýã÷òýé õàðèëöàí ÿðèëöàæ, àí; 
• Ýíãèéí õ¿ñíýãòèéí õýëáýðýýð ìýäýýëëèéã îðóóëàõ, õàðàõ, 

çàñâàðëàõ ñèñòåìòýé; 
• Excel çýðýã áóñàä ïðîãðàììóóäòàé ìýäýýëýë ñîë  
• ªíäºð ÷àäâàðûí ä¿ðñëýë á¿õèé ãîðèìä ãðàôèêòàé àæèëëàõ, ò¿¿íä 

àñâàð õèéõ áîë ; 
• ¯ð ä¿íãèéí áàðèìò, òàéëàí, ìàÿãòóóäûã òºðºë á¿ðèéí ôîðìàò 

àøèãëàí áîëîâñðóóëàõ, çàñâàð õèéõ, õýâëýí ãàðãàõ ÷àäâàðòàé; 
• Hypertext ôîðìàòààð íýìýëò ëàâëàõ ñèñòåìèéã á

çý
 íýã æèø ýð SP îëîìæóóäûã 

àøèãëàõ çàìààð ýíý ïðîãðàììûí à õèé îéëãîëò 
ºãüå. Æèøýýëáýë, áèä õàäãàëàìæ ýçýìøèã÷äèéí áàíêàíä èòãýõ èòãýëèéã 
òîäîðõîéëîõ çîðèëãîîð  ñóäàëãàà ÿâóóëæ ò¿¿íèé äàãóó öóãëóóëñàí 
ìýäýýëýëäýý øèíæèëãýý õèéõ øààðäëàãàòàé áàéíà ãýæ

ýýä ñóäà  ìýäý óäàëãààíû 
çàãâàðàà ãàðãàõ õýðýãòýé. ¯¿íèéã ã¿éöýòãýæ Çàãâàð 1-ä 
õàðóóëàâ.  

Ñ
ñ
ó
ïðîãðàììûí îíöëîãóóäààñ äóðäâàë: 

àðãóóäûã áàãò àí; 

ñóä ýýëýë á ðóóëäàã; 

àøè ëîë õèé îìæòîé; 
 àæèëëàõ çàð÷èìä òóëãóóðëàñ

èëöîõ áîëîìæòîé;

ç îìæòîé

àãòààñàí  
ðýã áîëíî. 

Ýíãèéí ýýí äý SS ïðîãðàììûí çà
æèëëàãààíû òàëàà

ðèì á
ð åðºí

 ¿çüå.  
1. Ýõë ëãààíû ýëëýý öóãëóóëàõûí òóëä ñ
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Çàãâàð 1. ÕÀÄÃÀËÀÌÆ ÝÇÝÌØÈÃ×ÄÝÝÑ
 

 ÀÂÀÕ ÀÑÓÓËÃÀ 

 
ãöýýíä  

ãàé äóãààð 
 

1. Òà àëü ä¿¿ðýãò àìüäàðäàã âý? 
1) Áàÿíãîë 
2) Ñ¿õ
3) ×èíãýëòýé 
4) Áàÿíç¿ðõ 
5) Õàí-Óóë 

 
2. Òàí

3. Òà ìàíàé õàäãàëàìæ ýçýìøèã÷ áîëîîä õýäýí æèë áîëæ áàéãàà âý? 

2) 3-4 
3) 5-6 
4) 7-8 
5) 9-10 
6) 11- ýýñ äýýø 

 
4. Ìàíàé áàíêíû ¿éë÷èëãýý òàíä ÿìàð ñàíàãääàã âý? 

1) Ñàéí 
2) Äóíä 
3) Ìóó 

 
5. Ìàíàé áàíêíû õàäãàëàìæèéí õ¿¿ã òà þó ãýæ ¿çäýã âý? 

1) ªíäºð 
2) Áîëîìæèéí 
3) Áàãà 
4) Õýòýðõèé áàãà 
5) Ìýäýõã¿é 

 
6. Òà ìàíàé áàíêàíä èòãýäýã ¿¿? 

1) Èòãýäýã 
2) ¯ã¿é 
3) Ìýäýõã¿é 

7. 

 
 

Àëáàí õýðý
Òóñ

áààòàð 

6) Ñîíãèíî Õàéðõàí 

û íàñ? 
1) 18-25 
2) 26-35 
3) 35-50 
4) 50-65 
5) 65-ààñ äýýø 

 

1) 0-2 

 
Òà ìàíàé õàäãàëàìæààñ áóñàä ¿éë÷èëãýýãýýð ¿éë÷ë¿¿ëäýã ¿¿? 

1) Òèéì 
2) ¯ã¿é 

2.  ïðîãðàììä îðóóëàõûí òóëä 
êîä÷ëîëûã õýðõýí àøèãëàæ áîëîõûã Õ¿ñíýãò 1-ä ¿ç¿¿ëëýý.     

 
 
 
 
 

Öóãëóóëñàí ìýäýýëëèéã SPSS
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Õ¿ñíýãò 1. Õàäãàëàìæ ýçýìøèã÷äýýñ àâàõ àñóóëãûã êîä÷ëîõ ñèñòåì 
 

Õóâüñàã÷èéí íýð 
(Variable name) 

ªãºãäëèéí 
òºðºë (Type) 

Õóâüñàã÷èéí óòãà 
(Variable label) 

Êîä÷ëîë/ Óòãà 
(Coding details/Value 

labels) 

IDNUM Number 
1-3 

Äýñ äóãààð Õ¿í á¿ðä äóãààð ºã÷ 
ÿëãàíà. 

REGION Number 
4(1) 

Òà àëü ä¿¿ðýãò 
àìüäàðäàã âý? 

1=Áàÿíãîë 
2=Ñ¿õáààòàð 
3=×èíãýëòýé 
4=Áàÿíç¿ðõ 
5=Õàí-Óóë 
6=Ñîíãèíî Õàéðõàí 

AGE Number 
5(1) 

Òàíû íàñ? 1=18-25 
2=26-35 
3=35-50 
4=50-65 
5=65-ààñ äýýø 
 

HOWYEARS Number 
6(1) 

Òà ìàíàé õàäãàëàìæ 
ýçýìøèã÷ýýð õýäýí 

1=0-2 
2=3-4 

QSERVI
7-8(2) ¿éë÷èëãýý òàíä ÿìàð 

1=Ñàéí 
2=Äóíä 

îí 
RATE Number Ìàíàé áàíêíû 1=ªíäºð 

TRU  
11(1) 

Òà ìàíàé áàíêàíä 
èòãýäýã ¿¿? 

1=Èòãýäýã 
¿é 

 
OTHERSER Number 

12(1) 
Òà ìàíàé áóñ
¿éë÷èëãýýãýýð 
¿éë÷ë¿¿ëäýã ¿¿? 

1=Òèéì 
¿é 

æèë áîëæ áàéãàà âý? 
 

3=5-6 
4=7-8 
5=9-10 
6=11- ýýñ äýýø 
 

CE Number Ìàíàé áàíêíû 

ñàíàãääàã âý?  3=Ìóó 
-9= Îðõèãäñ

9-10(2) õàäãàëàìæèéí õ¿¿ã 
òà þó ãýæ ¿çäýã âý? 

2=Áîëîìæèéí 
3=Áàãà 
4=Õýòýðõèé áàãà 
5=Ìýäýõã¿é 
-9= Îðõèãäñîí 

ST Number
2=¯ã
3=Ìýäýõã¿é 

àä 
2=¯ã
 

 
3. Àñóóëãà, àíêåòààð àâñàí ñóäàëãààíû ìýäýýëëèéã îðóóëàõ 

òîõèîëäîëä SPSS ïðîãðàìì äýýð àñóóëòóóäûã õóâüñàã÷äààð 
òºëººë¿¿ëæ èëýðõèéëäýã. Ñóäàëãààíû çàãâàðûí äàãóó 
öóãëóóëñàí ìýäýýëëýý SPSS ïðîãðàììä îðóóëàõûí òóëä ýõëýýä  
çàãâàðûíõàà á¿òöèéã Variable view (Õóâüñàã÷èéã õàðàõ) ãîðèìä 
òîäîðõîéëæ ºãºõ õýðýãòýé. Çàãâàðûí á¿òöèéã îðóóëñíû äàðàà 
äýëãýöèéí àãóóëãà Çóðàã 2-ä ¿ç¿¿ëñýí áàéäàëòàé áîëíî. 
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Çóðàã 2. Ñóäàëãààíû çàãâàðûí á¿òöèéã îðóóëàõ 

 
4. Äàðàà íü Data view (Ìýäýýëýë õàðàõ) ãîðèìä êîä÷ëîõ ñõåìèéã 

àøèãëàí îðóóëàõàä áýëýí áîëãîñîí ìýäýýëëýý áè÷èæ ºãíº. 
Ýíýõ¿¿ îðóóëñàí ìýäýýëýë íü SPSS ïðîãðàìì äýýð õýðõýí 
ä¿ðñëýãäýõèéã Çóðàã 3-ä ¿ç¿¿ëýâ. Ýíäýýñ õàðàõàä ìýäýýëýë 
îðóóëàõ àæèëëàãàà Excel ïðîãðàììòàé èæèë òºñòýé áàéãààã 
óíøèã÷èä àíçààð÷ áàéãàà áàéõ. 

 
óðàã 3. Ñóäàëãààíû ìýäýýëýë îðóóëñàí áàéäàë 

 
5. Ìýäýýëëýý ¿íýí çºâ îðóóëñíû äàðàà òà øèíæèëãýýãýý ýõýëæ 

áîëíî. Ýíãèéí çàðèì íýã øèíæèëãýýí¿¿äèéã õèéæ ¿ç¿¿ëüå. 
Òóõàéëáàë, Ñóäàëãààíä õàìðàãäñàí íèéò õàäãàëàìæ 

Ç



ýçýìøèã÷äèéã íàñíû èíòåðâàëààð á¿ëýãëýñýí òàðõàëòûã òîîöîæ 
ãàðãàÿ. ¯¿íèé òóëä ïðîãðàììûí öýñèéí: 

 
    Analyze ------ Descriptive Statistics ------ Frequencie 
 

êîìàíäóóäûã äýñ äàðààëàí àæèëëóóëñíû äàðàà äýëãýöýíä ãàð÷  
èðýõ àñóóëãûí öîíõîíä AGE áóþó Òàíû íàñ? ãýñýí õóâüñàã÷èéã 
ñîíãîæ  íàñíû èíòåðâàëààð äàâòàìæèéã (Frequency) òîäîðõîéëíî. 
SPSS íü øèíæèëãýýíèé õàðèóã Output íýðòýé ¿ð ä¿íãèéí öîíõîíä  
õàðóóëäàã (çóðàã 4).   

 
Çóðàã 4. Õàäãàëàìæ ýçýìøèã÷äèéã íàñíû èíòåðâàëààð á¿ëýãëýñýí òàðõàëò 
 

 
 

6. SPSS ïðîãðàìì íü ìýäýýëëèéí õàðàãäàõ õýëáýðèéã ñàéæðóóëàõ 
çîðèëãîòîé ôîðìàòèéí îëîí õýðýãñë¿¿äòýé áºãººä ýäãýýðèéã òà 
á¿õýí àøèãëàí ¿ð ä¿íãèéí õ¿ñíýãò¿¿äýä ¿ñãèéí ôîíòèéí íýð, 
õýìæýý, ºíãº ººð÷ëºõ, íàëóó, òîä, ãîëëóóëæ áè÷èõ, øèíý òåêñò 
îðóóëàõ çýðýã ººð÷ëºëò¿¿äèéã õÿëáàðõàí õèéõ áîëîìæòîé. Ýíý 
àæèëëàãàà Microsoft Office-èéí áàãöàä îðîõ Word, Excel, Power 
Point çýðýã ïðîãðàììóóä äýýð õèéãääýã ôîðìàòëàõ ¿éë 
àæèëëàãààòàé àäèëõàí õèéãääýã òóë òà á¿õýíä ýäãýýð 
áîëîìæóóäûã àøèãëàõàä õÿëáàð áàéõ áîëíî.  Ýíý àæèëëàãààã 
õèéñíýýð òà ñóäàëãààíû ìýäýýëýë áîëîâñðóóëàëòûíõàà ýöñèéí 
¿ð ä¿íã õàðàõàä ýâòýéõýí, óíøèõàä îéëãîìæòîé õýëáýðò 

 49



õºðâ¿¿ëæ óëìààð õýâëýí àâ÷ ÷àäàõ þì. Æèøýý áîëãîí ºìíº 
¿ç¿¿ëñýí ¿ð ä¿íãèéíõýý õàðàãäàõ õýëáýðèéã ñàéæðóóëàí 
¿ç¿¿ëüå. 

 
Çóðàã 5. ¯ð ä¿íãèéí õàðàãäàõ õýëáýð 

 

íã 

Çóðàã 6.
 

7. SPSS ïðîãðàììûí ãðàôèê áàéãóóëàõ, çàñâàðëàõ ñèñòåì íü èõ 
áîëîâñðîíãóé. Æèøýýëáýë, ºìíº õèéñýí øèíæèëãýýíèé ¿ð ä¿
ãðàôèêààð ä¿ðñëýí õàðúÿ. 

 
 ¯ð ä¿íã ãðàôèêààð õàðóóëñàí áàéäàë 

 
 

8. SPSS ïðîãðàìì íü øèíæèëãýýíèé ¿ð ä¿í, õ¿ñíýãò, áàðèìò 
áè÷ã¿¿äèéã ºíäºð ò¿âøèíä áîëîâñðóóëàí õýâëýäýã áºãººä 
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¿¿ãýýðýý ýíý ÷èãëýëýýð àøèãëàãääàã áóñàä ïðîãðàììóóäòàé 
õàðüöóóëáàë èõýýõýí äàâóó òàëòàé. Æèøýý íü ýöñèéí ¿ð ä¿íã 

Çóðàã 7 ð õýâëýõèéí ºìíº    
 

óðàã 

õàé, 
ò¿¿íè ý òà 
ñóäàëãààíû àæèë ýðõýëäýã áîë ýíýõ¿¿ ïðîãðàììûã àøèãëàñíààð 
íèéãìèéí ñòàòèñòèêèéí òîîí øèíæèëãýýíèé îëîí àðãóóäààð 
ñóäàëãààíûõàà ìýäýý

õýâëýõèéí ºìíº óðäü÷èëàí õàðæ áîëäîã (Çóðàã 7,8). 
 

. Øèíæèëãýýíèé ¿ð ä¿íã ãðàôèêàà

 
Ç 8. Øèíæèëãýýíèé ¿ð ä¿íã õýâëýõèéí ºìíº   

 
Ýöýñò íü ºã¿¿ëýõýä, óíøèã÷ òà á¿õýíä SPSS ïðîãðàììûí òó

é çàðèì íýã áîëîì îí ¿ç¿¿ëëýý. Õýðâýæóóäûã æèøýýí äýýð òîâ÷õ

ëëèéã àâòîìàòààð, áîãèíî õóãàöààíä, ºíäºð 
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íàðèéâ÷ëàëòàé òîîöîí ãàðãàæ ÷àäàõààñ ãàäíà òàíû ñóäàëãààíû ìýäýýëýë 
îëîâñðóóëàõ àæèë òàíü  á¿òýýë ºíäºðòýé áàéíà ãýäýãò èòãýæ áîëíî. 

Ýíä ºã¿¿ëñýí ïðîãðàìì õàíãàìæèéí òàëààð çîõèõ ìýäëýãèéã îëãîõ, 
¿¿íèéã àøèãëàõ ÷àäâàðûã ýçýìø¿¿ëýõ ñóðãàëòûã ÌÓÈÑ-èéí Ýäèéí 
àñãèéí Ñóðãóóëü äýýð ÿâóóëäàã. Ìºí ÕÀÑÑÒºâ äýýð ¿íäýñíèé 
óäëàà÷äûí ìýðãýæëèéí óð ÷àäâàðûã äýýøë¿¿ëýõ ñóðãàëòûã “Íèéãìèéí 
óäàëãààíû ñòàòèñòèê øèíæèëãýý SPSS ïðîãðàììûã àøèãëàõ íü” ñýäâýýð 
îõèîí áàéãóóëæ áàéíà. 

Óíøèã÷ òà óã ïðîãðàììòàé õîëáîîòîé ñàíàë, õ¿ñýëòýý äàðààõ 
àÿãààð èð¿¿ëýýðýé. 

Ìîíãîë Óëñûí Èõ Ñóðãóóëü, 
Ýäèéí Çàñãèéí Ñóðãóóëü, 
Õ¿í Àì Ñóðãàëò Ñóäàëãààíû Òºâ. 
Áàãà òîéðóó 7, Øóóäàíãèéí õàéðöàã 46à/301, 
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1. SPSS 
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